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1. Telematik — elektronische Patientenakte (ePA) fiir alle

Die Einfuhrung der neuen ,ePA fir alle” rickt naher. Damit die elektronische Patientenakte ihr volles Po-
tenzial entfalten kann, wird sie im Januar 2025 fur alle gesetzlich Krankenversicherten eingefuhrt, die nicht
widersprechen.

Zur Vorbereitung darauf findet am Mittwoch, 11. September 2024 in der Zeit von 17 Uhr bis 18.30 Uhr eine
neue Ausgabe der gematik-Veranstaltungsreihe gematik digital statt, die sich exklusiv an Zahnarztpraxen
richtet. Experten von gematik, KZBV und BZAK werden in Vortragen die ,ePA fur alle” mit Hintergriinden,
Erwartungen und wichtigen vorbereitenden Informationen durchleuchten. In dieser Veranstaltung erfahren
Zahnarztpraxen alles Wichtige tber die neuen Anforderungen, die technischen Voraussetzungen und die
praktischen Aspekte der Nutzung der ePA in ihrer Praxis. Ziel der Veranstaltung ist es, den Zahnarztpraxen
alle nétigen vorbereitenden Informationen an die Hand zu geben, damit die Einfuhrung der ePA fur alle
maglichst reibungslos und erfolgreich gestaltet werden kann. Erganzend zu den Vortragen werden die
Teilnehmer auch die Maglichkeit haben, Ihre Themen in eine offene Fragerunde einzubringen.

Die Veranstaltungseinladung der gematik und weitere Informationen finden Sie in der Anlage I. Anmelden
konnen Sie sich direkt Uber die Website der gematik
(https://www.gematik.de/sonderseiten/veranstaltungen/detail-1/gematik-digital-epa-fuer-alle-zahnarztpra-
xen).

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
Telematik ~ 89004-450 telematik@kzv-berlin.de

2. Veranstaltungen — Seminare fiir Praxisabgeber und Existenzgriinder

Die KZV Berlin veranstaltet im September wieder an zwei Terminen Seminare fur Praxisabgeber und an
einem Termin ein Seminar fUr Existenzgrunder.

Praxisabgeber

Wir bieten an zwei Terminen Seminare fUr Praxisabgeber an. Hierzu laden wir Sie herzlich ein.

Sie planen, kurz- oder mittelfristig Ihre Praxis an einen Nachfolger zu Gbergeben und machten klassische
Fehler bei der Praxisabgabe vermeiden? Dann informieren Sie sich bei unserem Seminar fur Praxisabge-
ber!

Das Seminar widmet sich folgenden Themen:

= Steuerliche Aspekte bei einer Praxisabgabe
= Juristisches Vorgehen bei einer Praxisabgabe
= Praktische Hinweise aus der Zulassungsabteilung

Den Abschluss der Veranstaltung bildet eine Podiumsdiskussion unter dem Motto ,Als ich meine Praxis
verkaufte”. Hier wird ein Praxisabgeber von seinen Erfahrungen beim Praxisverkauf berichten und gemein-
sam mit einem Steuerberater und einem Rechtsanwalt Ihre Fragen beantworten.


https://www.gematik.de/sonderseiten/veranstaltungen/detail-1/gematik-digital-epa-fuer-alle-zahnarztpraxen
https://www.gematik.de/sonderseiten/veranstaltungen/detail-1/gematik-digital-epa-fuer-alle-zahnarztpraxen
https://www.gematik.de/sonderseiten/veranstaltungen/detail-1/gematik-digital-epa-fuer-alle-zahnarztpraxen
mailto:telematik@kzv-berlin.de
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Die Veranstaltung wird entsprechend den Leitsatzen der KZBV/BZAK/DGZMK mit 5 Fortbildungspunkten
bewertet. Die Teilnahmegebihr betragt 50,- € pro Teilnehmer.

Anmeldung und Programm

Das detaillierte Programm der Seminare sowie die Information wie Sie sich anmelden kénnen, finden Sie
auf unserer Website unter dem jeweiligen Termin im Veranstaltungskalender (Webcode W00049):

Mittwoch, 04. September 2024 von 13:00 Uhr bis 17:15 Uhr in der KZV Berlin (www.kzv-berlin.de/veranstal-
tungen/2024-09-04)

oder

Mittwoch, 11. September 2024 von 13:00 Uhr bis 17:15 Uhr in der KZV Berlin (www.kzv-berlin.de/veranstal-
tungen/2024-09-11)

Existenzgrunder

Die KZV Berlin bietet mit freundlicher Unterstitzung der apoBank ein Existenzgriinderseminar an. Hierzu
laden wir Sie herzlich ein.

Sie planen, sich in eigener Praxis niederzulassen und mochten klassische Fehler bei der Existenzgriindung
vermeiden? Dann informieren Sie sich bei unserem Seminar flr Existenzgrinder!

Das Seminar widmet sich folgenden Themen:

= Steuerliche/betriebswirtschaftliche Chancen und Risiken zahnarztlicher Existenzgrindung
= Wer schreibt, der bleibt! Vertragswissen fur zahnarztliche Existenzgriinder
= Existenzgrinderanalyse und Finanzierungsformen — die erfolgreiche Existenzgrindung

Im Anschluss an die Fachvortrage erhalten Sie die Méglichkeit, Fragen an die Referenten zu stellen; an-
schlieBend wird ein frisch gebackener Existenzgrinder von seinen Erfahrungen berichten.

Die Veranstaltung wird entsprechend den Leitsatzen der KZBV/BZAK/DGZMK mit 8 Fortbildungspunkten
bewertet. Die Teilnahmegebuhr betragt 25,- € pro Teilnehmer.

Anmeldung und Programm

Das detaillierte Programm des Seminars sowie die Information wie Sie sich anmelden kénnen, finden Sie
auf unserer Website unter dem Termin im Veranstaltungskalender (Webcode W00049):

Freitag, 20. September 2024 von 10:00 Uhr bis 17:45 Uhr in der KZV Berlin (www kzv-berlin.de/veranstal-
tungen/2024-09-20)

lhre Ansprechpartnerinnen erreichen Sie unter:

Name Telefon E-Mail
Frau Kaltborn 89004-146  veranstaltung@kzv-berlin.de
Frau Kasimir 89004-141  veranstaltung@kzv-berlin.de



https://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen-sitzungstermine
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3. Veranstaltungen — Herbstsymposium 2024: Endodontie — aus der Praxis
fur die Praxis

Am Freitag, 11.10.2024 und Samstag, 12.10.2024 findet unser Herbstsymposium statt. Wir freuen uns sehr,
Ihnen diese beliebte Fortbildung wieder anbieten zu kénnen.

Programm und CME-Bewertung

Erneut bieten wir sowohl ein Programm fir Zahnarztinnen und Zahnéarzte (Anlage Il) als auch ein Weiter-
bildungsprogramm fur zahnmedizinisches Fachpersonal (Anlage Ill) an.

Zahnarztinnen und Zahnarzte erhalten entsprechend den Leitsatzen der KZBV/BZAK/DGZMK 10 Fortbil-
dungspunkte fur die Teilnahme an beiden Tagen.

Anmeldung und Kosten
Fortbildungsprogramm fur Zahnarztinnen und Zahnarzte

= Die Information wie Sie sich anmelden kénnen, finden Sie auf unserer Website unter dem Termin
im Veranstaltungskalender (Webcode W00049):
Freitag, 11.10.2024 und Samstag 12.10.2024 (www.kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-11 bzw.
www.kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-12)

= Die Teilnahme kostet 195 Euro.

= Eine Anmeldung per E-Mail oder Fax ist nicht moglich.

Weiterbildungsprogramm fur zahnmedizinisches Fachpersonal

= Information wie Sie sich anmelden kénnen, finden Sie auf unserer Website unter dem Termin im
Veranstaltungskalender (Webcode W00049):
Freitag, 11.10.2024 (www kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-11-p) oder
Samstag, 12.10.2024 (www .kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-12-p)

= Bitte melden Sie sich fur Freitag oder Samstag an.

= Die Teilnahme kostet 70 Euro.

= Eine Anmeldung per E-Mail oder Fax ist nicht moglich.

Hinweis auf Bildaufnahmen

Bei dieser Veranstaltung werden von Referentinnen und Referenten sowie Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern Aufnahmen in Bild angefertigt. Diese Aufnahmen kénnen von uns zu Zwecken der Presse- und Of-
fentlichkeitsarbeit, der Werbung fur gleichartige Veranstaltungen und fur unsere Aktivitaten offentlich ver-
breitet und zu journalistischen Zwecken auch an Dritte weitergegeben werden. Weitere Informationen, ins-
besondere lhre Rechte als betroffene Person und auf Widerspruch, finden Sie auf unserer Website

(www kzv-berlin.de/fotohinweis).

Veranstalter: KZV Berlin, Georg-Wilhelm-Stral3e 16, 10711 Berlin, kontakt@kzv-berlin.de

lhre Ansprechpartnerinnen erreichen Sie unter:

Name Telefon E-Mail
Frau Kaltborn 89004-146
Frau Kasimir 89004-141

veranstaltung@kzv-berlin.de



https://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen
http://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-11
http://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-12
https://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen
http://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen/2024-10-11-p
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4. Umfrage — Das ZaPP geht im September in die nachste Runde: Es geht
um IHRE betriebswirtschaftlichen Rahmenbedingungen!

Im September erhalten rund 33.000 Zahnarztpraxen in ganz Deutschland und rund 1.800 in Berlin per Post
ihre Zugangsdaten zum Online-Fragebogen, in welchem Auskunfte Uber die wirtschaftliche Situation und
die Rahmenbedingungen ihrer Praxis abgefragt werden. So entsteht — unter Wahrung von Anonymitat
und strengsten Vorgaben fur Datenschutz und -sicherheit — einmal mehr eine aussagekraftige und belast-
bare Datengrundlage Uber die wirtschaftliche Entwicklung in der vertragszahnarztlichen Versorgung. Zu-
satzlich wird in dieser Erhebung das Terminmanagement der Zahnarztpraxen mittels eines Sonderfragebo-
gens abgefragt.

Ziel ist es, anhand der gewonnenen Daten die verschiedenen Malnahmen der Zahnarztpraxen hinsichtlich
ihres Terminmanagements sowie die Haufigkeit ihres Einsatzes/ihrer Anwendung zu ermitteln und letztlich
ihre Wirkung zu analysieren. Dartber hinaus sollen Einblicke in das Verhalten der Patientinnen und Patien-
ten ermoglicht und eventuelle Probleme (zum Beispiel nicht wahrgenommene Termine) aufgedeckt wer-
den.

Weiterhin wird ein starkerer Fokus auf das Online-Verfahren gelegt. Dieses ist nicht nur umweltfreundlicher
und kostengunstiger, sondern ermoglicht Ihnen, den Fragebogen zur gleichen Zeit wie Ihr Steuerberater
auszufullen. Die dazugehorigen Erfassungshinweise und Eingabekontrollen erleichtern dartber hinaus das
korrekte Ausfllen des Fragebogens. Falls Sie den Fragebogen in Papierform bevorzugen, kénnen Sie ihn
problemlos bei der Treuhandstelle anfordern. Die notwendigen Kontaktdaten stehen ebenfalls in den An-
schreiben.

Zur UnterstUtzung der an der ZaPP-Erhebung teilnehmenden Praxen werden wir Ihnen rechtzeitig im Ser-
viceportal unter Abrechnungsbelege, bei den Daten des Jahres 2023 unter dem Abschnitt: ,Zahnarzte-
Praxis-Panel”, die Daten der ZaPP-Statistik zum Ausdruck zur Verfiigung stellen.

Sie mussen den Ausdruck einfach dem ZaPP-Fragebogen beilegen. Die manuelle Bearbeitung ertbrigt
sich.

Die Teilnahme ist freiwillig. Bitte nehmen Sie teil, sofern Sie zum Kreis der vom Zi angeschriebenen Praxen
gehoren. Sie unterstutzen dadurch die Vertretung lhrer Interessen bei den jahrlichen Vertragsverhandlun-
gen auf Bundes- und Landesebene. Als Dankeschon gibt es fur die teilnehmenden Praxen wieder eine Ent-
schadigung.

Vor dem Hintergrund der allgemeinen Kostensteigerungen hat der Vorstand der KZV Berlin beschlossen,
die Aufwandspauschalen gegentber der reguléren Incentivierung auch bei der Erhebung 2024 weiter zu
erhohen: Einzelpraxen erhalten statt 250 € nun 500 € pro Erhebung und eine teilnehmende Berufsaus-
Ubungsgemeinschaft statt 350 € eine Entschadigung von 700 €. Vorausgesetzt ist ein vollstandig ausgeftll-
ter Fragebogen (Papier oder online).

Praxen mit angestellten Zahnarzten, die unter der Frageposition C1.1 keine Angaben gemacht haben, wer-
den an entsprechender Stelle in den Auswertungsergebnissen (Tabellenbanden) nicht bertcksichtigt. In
den Einnahmen-Uberschuss-Rechnungen (z.B. Tabelle 4) kann es sich bei der Berechnung dieses Merk-
mals deshalb um eine kleinere Zahl betrachteter Praxen handeln, die nicht separat ausgewiesen wird. Bun-
desweit fehlten in der letzten Erhebung Angaben zu den Aufwendungen flr angestellte Zahnarzte bei 166
Praxen (davon 13 im Bereich der KZV Berlin).
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Auf der Website der KZV Berlin (Webcode W00321) finden Sie aktuelle Informationen zur diesjahrigen Er-
hebung der Kosten- und Versorgungsstruktur in den vertragszahnarztlichen Praxen.

Weitere Informationen zum Z&PP gibt es auf der Website der KZBV (www.kzbv.de/zaepp) und direkt auf
der ZaPP-Website (www.zaepp.de)

5. Qualitatsmanagement — Umgang mit Opfern hauslicher Gewalt in der
zahnarztlichen Praxis

Der zahnarztliche QM-Erhebungsbogen ist um eine neue Frage zur Pravention von bzw. Hilfe bei Miss-
brauch und Gewalt erganzt worden und damit fur die kommende Stichprobenerhebung durch die KZV
relevant.

Zu den haufigen Folgen hauslicher Gewalt gehoéren Verletzungen im Bereich von Mund, Kiefer und Ge-
sicht. Charakteristische Verletzungen sind oft Zahntraumata wie Zahnrisse, -briche und -absplitterungen,
Riss des Oberlippenbandchens, Verletzungen der Oberlippe und Kieferfrakturen, die sich mit der Kranken-
geschichte des Patienten widersprachlich darstellen.

Beim Erkennen, Vorbeugen, Reagieren und Verhindern von Missbrauch und Gewalt insbesondere gegen-
Uber vulnerablen Patientengruppen, wie beispielsweise Kindern und Jugendlichen oder hilfsbedurftigen
Personen, haben Sie und Ihr Praxisteam eine Schltsselrolle.

Nutzliche Informationen und Vordrucke dazu finden Sie bei Bedarf beispielsweise auf der Website der
Bundeszahnarztekammer (https://www.bzaek.de/recht/haeusliche-gewalt.html) oder beim Kinderschutz
der Stadt Hamburg (https://www.hamburg.de/kinderschutz/17645546/handreichung-schutzkonzepte/).

Bei der Einfuhrung und Umsetzung von einrichtungsinternen QM-Systemen wurde dieser Aspekt ebenfalls
berdcksichtigt. Jede Praxis hat nun die Mdglichkeit, Regelungen zur Prévention und Hilfe bei Missbrauch
und Gewalt zu entwickeln und intervenierende MaBBnahmen zu ergreifen. Praxisindividuelle Handlungen
konnen u. a. sein:

= Erstellung einer Risiko- und Gefahrdungsanalyse

= Auslage bzw. Aushang von Informationsmaterialien

= Bereitstellung von Kontaktadressen

= Besuch von externen Schulungen / Fortbildungen

= interne Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

= Festlegung von Verhaltenskodizes (z. B. Vermeidung von Diskriminierung, wertschatzender Um-
gang, gewaltfreie Sprache)

= Erstellung eines Schutzkonzepts

= Sensibilisierung des Teams oder

= einrichtungsinterne Handlungsempfehlungen fur geeignete vorbeugende und intervenierende
MaBnahmen

Weitere Informationen zum Einrichtungsinternen Qualitdtsmanagement stellt die Kassenzahnérztliche Bun-
desvereinigung (https://www.kzbv.de/einrichtungsinternes-qualitaetsmanagement.166.de.html) bereit.
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lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
QM 89004-459 gm@kzv-berlin.de

6. Recht - Planung ZE-Vordrucke 3c und d der Anlage 14a zum BMV-Z ver-
bleiben beim Patienten

Im Rahmen der Planung einer Versorgung mit Zahnersatz werden den Patienten die Vordrucke 3c und 3d
der Anlage 14a zum Bundesmantelvertrag zur Aufklédrung Uber die entstehenden Kosten ausgehandigt.
Einige Patienten scheinen das ausschlieBlich fur sie bestimmte Informationsblatt an ihre Krankenkasse wei-
terzuleiten, die es wiederum ohne weitere Veranlassung zurticksendet. Um diesen unnétigen Postweg und
Verwaltungsaufwand zu vermeiden, bitten die Krankenkassen darum, die Patienten bei Aushandigung des
Vordruckes darauf hinzuweisen, dass dieser zum Verbleib beim Patienten bestimmt ist und dementspre-
chend nicht der Krankenkasse ubermittelt werden muss.

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
Rechtsabteilung  89004-143 / -147  rechtsabteilung@kzv-berlin.de

7. Abrechnung — Seminar zahnarztliche Dokumentation, Erinnerung

Wir mochten Sie daran erinnern, dass auch im zweiten Halbjahr 2024 die Veranstaltung zum Thema
,Zahnarztliche Dokumentation” in der KZV Berlin stattfindet:

Montag, 04.11.2024, 17:00 Uhr - 19:00 Uhr

Des Weiteren mochten wir Sie darauf hinweisen, dass wir zum gleichen Thema auch Workshop-Termine
fur Ihr Praxispersonal anbieten.

Informationen zur Anmeldung erhalten Sie Gber unseren Veranstaltungskalender auf unserer Website
(Webcode W00049).

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:
Name Telefon E-Mail
Frau Korner 89004-248
Frau Fischer 89004-252

kch-workshop@kzv-berlin.de

8. Abrechnung — Termine zur Abrechnungseinreichung
Die offiziellen Einreichungstermine fur Abrechnung I11/2024 lauten:
Monatsabrechnung September 2024: Montag, 30.09.2024
Quartalsabrechnung 11l/2024: Montag, 07.10.2024


mailto:qm@kzv-berlin.de
mailto:rechtsabteilung@kzv-berlin.de
https://www.kzv-berlin.de/veranstaltungen-sitzungstermine
mailto:kch-workshop@kzv-berlin.de

Unsere taglichen Servicezeiten sind:

Wochentag Uhrzeit
Montag bis Donnerstag ~ 8:30 Uhr - 16:30 Uhr
Freitag 8:30 Uhr - 15:00 Uhr

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail

KCH 89004-401 kch@kzv-berlin.de
KB 89004-402 kb@kzv-berlin.de
KFO 89004-403 kfo@kzv-berlin.de
PAR 89004-404 par@kzv-berlin.de
ZE 89004-405 ze@kzv-berlin.de
BKV/Punktwerte 89004-407 bkv@kzv-berlin.de

9. Abrechnung BKV - Punktwertiibersichten Ill. Quartal 2024

In der Anlage IV erhalten Sie die aktuelle Punktwertubersicht fur das Ill. Quartal 2024 Fremde Ersatzkassen.
Diese konnen Sie auch auf unserer Website (Webcode W00327) einsehen.

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:
Hotline Telefon E-Mail
BKV 89004-407 bkv@kzv-berlin.de

10. Abrechnung BKV — Punktwertnachberechnungen

Auf der Quartalsabrechnung 11/2024 finden Sie unter folgenden Schlusselnummern die von der KZV Berlin
vorgenommenen Punktwertnachberechnungen:

Schlusselnummer 121: PW-Nachberechnung eigene Kassen
(Gutschrift)

Schldsselnummer 123: PW-Nachberechnung Fremdkassen
(Gutschrift)

Schldsselnummer 211: PW-Nachberechnung Fremdkassen
(Lastschrift)

Bei diesen Krankenkassen wurde nachberechnet:

Krankenkasse Nachberechnungszeitraum Leistungen

IKK Januar 2024 PAR, KB
Fremdkassen 2022 KCH


mailto:kch@kzv-berlin.de
mailto:kb@kzv-berlin.de
mailto:kfo@kzv-berlin.de
mailto:par@kzv-berlin.de
mailto:ze@kzv-berlin.de
mailto:bkv@kzv-berlin.de
https://www.kzv-berlin.de/fuer-praxen/abrechnung/punktwerte

Fremdkassen 2023 KCH, KFO, PAR, KB
Fremdkassen |. Quartal 2024 KCH
Fremdkassen Januar — Mai 2024 PAR, KB

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
BKV 89004-407 bkv@kzv-berlin.de

11. Abrechnung BKV - Riickbelastung bzw. Nachvergiitung fremder KZVen

Die aufgrund von Ruckforderungen und Nachvergutungen verschiedener KZVen erfolgten Nachberech-
nungen finden Sie auf der Quartalsabrechnung 11/2024 unter folgenden Schldsselnummern:

Schliisselnummer Abrechnungszeitraum KZV-Bereiche

Lastschrift 225 Fremdkassenbudgetausgl. 2022 Saarland

Betroffen sind Zahnarzte, die Versicherte aus dem genannten KZV-Bereich in dieser Zeit behandelt haben.
Weil die Vertrags- und Budgetlagen in den KZVen unterschiedlich sind, be- und/oder entlasten wir Sie mit
Ruckzahlungs- bzw. Nachzahlungsbetragen erst nach Anforderung durch die jeweilige Fremd-KZV. Diese
Ruckbelastungen und Nachvergutungen liegen nicht im Verantwortungsbereich der KZV Berlin und resul-
tieren aus Uber- und Unterschreitungen der Vergttungsobergrenzen in diesen KZV-Bereichen.

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
BKV 89004-407 bkv@kzv-berlin.de

12. Abrechnung - Kassenanderung

Krankenkasse ab neue Adresse

AOK Rheinland/Hamburg AOK Rheinland/Hamburg
Kassennummer: 4212505 01.09.2024 Wanheimer Str. 72
40468 Dusseldorf

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
BKV 89004-407 bkv@zv-berlin.de
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13. Abrechnung KFO - Digitale Abdrucktechnik im KFO-Gutachterverfahren

Die von Seiten der KZBV bislang vertretene Auffassung, dass im Rahmen der digitalen Abformung bei ei-
nem Gutachterverfahren die Herstellung der Modelle nach der Geb.-Nr. 7aD nicht zulasten des Versicher-
ten gehen, besteht fort und entspricht einer geeinten Auffassung mit dem GKV-Spitzenverband.

In unserem Rundschreiben Nr. 7 vom 13.06.2023 haben wir bereits darauf hingewiesen, dass im Falle eines
eingeleiteten Gutachterverfahrens in jedem Fall physische Modelle mit den weiteren Befundunterlagen ein-
zureichen sind und eine Liquidierung fur die Herstellung von physischen Modellen nach den Geb.-Nrn.
7aD/17 zu Lasten des Versicherten ausgeschlossen ist.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website (Webcode: WO0501).

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
KFO 89004-403 kfo@kzv-berlin.de

14. Finanzen - eBescheid, elektronische Bereitstellung und weniger Papier
mit ein paar Klicks

Wie Sie bereits aus vorangegangenen Artikeln der Rundschreiben des vergangenen Jahres wissen, haben
wir im Zuge der Digitalisierung damit begonnen, den Postversand von Verwaltungsakten schrittweise auf
eine ausschlieBlich digitale Bereitstellung umzustellen. Ein erster Schritt wurde bereits mit Angebot der rein
elektronischen Bereitstellung Ihres Honorarbescheides mit Ihrer Einwilligung gemacht. Nach und nach wer-
den auf diesem Weg weitere Verwaltungsakte bekanntgegeben werden, um Einsparpotenziale bei Papier-
verbrauch, Druckkosten, Porto und Personalaufwendungen immer weiter auszuschépfen und auch Sie da-
von profitieren zu lassen.

Bereits mehr als ein Drittel aller Berliner Praxen gehen mit uns diesen Weg. Wenn Sie zu den anderen zwei
Dritteln gehoéren, laden wir Sie hiermit noch einmal herzlich dazu ein, unserer ,Laufbewegung” beizutreten.
Sagen Sie ja zur elektronischen Bereitstellung und zu weniger Papier — lassen Sie uns diesen Weg gemein-
sam gehen.

Alle Informationen rund um die elektronische Bereitstellung von Bescheiden finden Sie im Serviceportal,
nach Anmeldung (https://www.kzv.de/onlineabr/?kzv=30) mit Inrem personlichen Zugang, unter dem Me-
ndpunkt eBescheid. Hier haben Sie auch direkt die Moglichkeit Ihre Einwilligung zur elektronischen Bereit-
stellung von Bescheiden abzugeben).

lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter:

Hotline Telefon E-Mail
Zahnarztebuchhaltung  89004-480 buchhaltung@kzv-berlin.de

oder

Hotline Telefon E-Mail
Serviceportal 89004-456  serviceportal@kzv-berlin.de



https://www.kzv-berlin.de/fuer-praxen/abrechnung/kieferorthopaedie/digitale-abformung
https://www.kzv.de/onlineabr/?kzv=30
mailto:buchhaltung@kzv-berlin.de
mailto:serviceportal@kzv-berlin.de
mailto:kfo@kzv-berlin.de
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15. Fortbildungsveranstaltungen des Philipp-Pfaff-Institutes

Zu lhrer Information Ubermitteln wir Ihnen in den Anlagen V und VI aktuelle Kursangebote. Bei Interesse
melden Sie sich bitte schriftlich beim Philipp-Pfaff-Institut an:

Fax: 030 / 414 8967
E-Mail: info@pfaff-berlin.de

Telefonisch erreichen Sie das Team des Institutes von 09:00 bis 17:00 Uhr (Mo-Fr) unter 030 / 414 725-0.

Mit freundlichen kollegialen GruBen

Karsten Geist
Dr. Andreas Hessberger
Dr. Jana Lo Scalzo


mailto:info@pfaff-berlin.de
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VI.

Veranstaltung gematik digital am 11.09.2024 zur elektronischen
Patientenakte

Herbstsymposium — Programm Zahnarzte und Zahnarztinnen
Herbstsymposium — Programm ZFA

Punktwertlbersichten Fremde Ersatzkassen/vdek Ill. Quartal
2024

Philipp-Pfaff-Institut — Kurspaket: Souveraner Umgang und
erfolgreiche Geldgesprache mit Patienten

Philipp-Pfaff-Institut — Online-Live-Seminare
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:-‘ ePA firalle

Einladung fiir Zahndrztinnen und Zahndrzte

Veranstaltung gematik digital

Liebe Zahndrztinnen und Zahndrzte,

am 11. September 2024 von 17 Uhr bis 18:30 Uhr startet die gematik mit
einer neuen Ausgabe ihrer Veranstaltungsreihe gematik digital, die sich

diesmal exklusiv an Zahnarztpraxen richtet.

Gemeinsam mit der KZBV und der BZAK wird die ePA fiir alle mit Hinter-
griinden, Erwartungen und wichtigen vorbereitenden Informationen

thematisiert.

Die ePA fiir alle ist eine grofie Chance flr unser
Gesundheitswesen. Damit die elektronische Patien-
tenakte ihr volles Potenzial entfalten kann, wird sie
ab dem Jahr 2025 fir alle gesetzlich Krankenver-
sicherten eingefuhrt, die nicht widersprechen. Die
elektronische Patientenakte ist ein zentraler Knoten-
punkt, an dem zuklinftig gesundheitsbezogene
Informationen eines Menschen zusammenlaufen.
Uber die ePA kénnen Zahnarztinnen und Zahnarzte,
Arztinnen und Arzte, und andere Gesundheitsberufe,
die hierflir zugelassen sind, Befunde und andere
medizinische Dokumente immer dann einsehen,
wenn sie sie fiir ihre Behandlung benétigen. Und sie
werden ihrerseits Informationen in der ePA bereit-
stellen, damit andere Heilberufe fur die Behandlung

Agenda

- Was bringt die ePA fiir alle fiir die Zahnarztpraxen?
Lena Dimde (Product Ownerin ePA, gematik)

~> Klickdummy ZPV$
Charly Bunar (Produktmanager ePA, gematik)

- Aufgaben fiir Zahnarztpraxen
Ben Anthes, Oliver Khan (beide KZBV),
Lisa Fritzsche (BZAK)

- Statement aus der Praxis
Dr. Markus Sagheri (Zahnarzt)

- Fragen & Antworten

Moderation: Martin Schmalz
(Kommunikationsleiter, gematik)

einer gemeinsamen Patientin bzw. eines gemeinsamen
Patienten diese Daten abrufen kénnen. Diejenigen,
die an der Behandlung einer Patientin bzw. eines
Patienten beteiligt sind, kénnen dank der Informatio-
nen in der ePA einen ganzheitlicheren Blick auf den
Gesundheitszustand bekommen.

Was erwartet Sie ab dem Start in 2025 und dariiber
hinaus konkret? Welche Anforderungen sind zu
beachten und wie kénnen Sie sich und Ihre Zahn-
arztpraxis gut auf die ePA fur alle vorbereiten?
Antworten auf diese und weitere Aspekte erfahren
Sie im Rahmen der Informationsveranstaltung.

Seien Sie dabei und bringen
Sie sich gern mit lhren Themen
in die offene Fragerunde ein.

Alle Informationen sowie das
Anmeldeformular finden Sie hier:
www.gematik.de/sonderseiten/
veranstaltungen/detail-1/gema-
tik-digital-epa-fuer-alle-zahn-
arztpraxen

Herausgeber: gematik GmbH | Friedrichstra3e 136, 10117 Berlin | www.gematik.de © gematik GmbH 2024
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Endodontie - aus der Praxis fiir die Praxis

Freitag, 11. Oktober 2024, 15:00 Uhr - 19:15 Uhr

15:00 Uhr GruBwort
Karsten Geist, Vorsitzender des Vorstandes der KZV
Berlin

15:15 Uhr .Milchzahnendodontie”

Dr. Rebecca Otto

16:30 Uhr Kaffeepause

16:45 Uhr .MTA — Optionen, Grenzen und Alternativen”
Dr. Thomas Clauder

17:45 Uhr
Kaffeepause

18:00 Uhr ,Pulpotomie”
Prof. Dr. Till Dammaschke

19:15 Uhr Get-together
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Samstag, 12. Oktober 2024, ca. 10:00 - 15:30 Uhr

10:00 Uhr

10:15 Uhr

11:15 Uhr

11:30 Uhr

13:00 Uhr

14:00 Uhr

ca. 15:15 Uhr

BegriiBung

,Verhalten nach Zahntrauma”
Dr. Bernard Bengs

Kaffeepause

.Revisionen”
Prof. Dr. Michael Hulsmann

Mittagspause

.Entfernung frakturierter Instrumente”
Dr. Clemens Bargholz

Verabschiedung
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KASSENZAHNARZTLICHE
VEREINIGUNG BERLIN

A

Herbstsymposium

Freitag, 11.10., oder Samstag, 12.10.2024

Zahnmedizinisches
Fachpersonal
Weiterbildungsprogramm

in Zusammenarbeit mit der
Zahnarztekammer Berlin

Hotel Berlin, Berlin
Latzowplatz 17, 10785 Berlin
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Herbstsymposium

Freitag, 11. Oktober 2024

15:00 Uhr Vortrag: Wurzelkanalbehandlung
KzV Berlin: Susanne Fehlner, Claudia Geesen
ZAK Berlin: Dr. Jiirgen Brandt, Susanne Wandrey

16:45 Uhr Kaffeepause

. Workshops
17:15 Uhr Fallbeispiele selbst bearbeiten

ab 19:15 Uhr Get-together

oder

Samstag, 12. Oktober 2024

10:00 Uhr ~ Vortrag:

Wourzelkanalbehandlung
Kzv Berlin: Susanne Fehlner, Claudia Geesen
ZAK Berlin: Dr. Jiirgen Brandt, Susanne Wandrey

12:00 Uhr Mittagspause

12:30 Uhr Workshops

Fallbeispiele selbst bearbeiten

ca. 14:00 Uhr Verabschiedung
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A
Diese Punktwerte sind anzusetzen, wenn der Patient in dem jeweiligen KZV Bereich wohnhaft ist (WOP Kassen) Diese Punktwerte sind anzusetzen, wenn
oder es sich um keine Wohnortkasse handelt. die eGK des Patienten das jeweilige
Fur KFO-Leistungen gilt der Punktwert am Sitz des Zahnarztes KFO: Regionalkennzeichen der KZV an der 1.
AOK 1,1020 — BKK 1,0898 — IKK 1,0813 — SVLFG 1,0925 — KNAPPSCHAFT 1,0974 und 2. Stelle der 7-stelligen
Fur ZE qgilt der bundeseinheitliche Punktwert. ZE: 1,0827 Kassennummer aufweist.
AOK BKK IKK SVLFG (LKK) KNAPPSCHAFT
Kzv KCH/ KCH/ KCH/ KCH/ Regional- KCH/
Kzv IP/FU IP/FU IP/FU IP/FU . IP/FU

Nr. PAR/KB PAR/KB PAR/KB PAR/KB kennzeichen =~ PAR/KB
02 Baden-Wiirttemberg 1,2636 1,3755 1,2605 1,3619 1,2581 1,3616 1,2613 1,3665 69, 74, 78, 80 1,2585 1,3682
04 Niedersachsen 1,2572 1,3453 1,2572 1,3453 1,2572 1,3453 1,2572 1,3453 21 1,2572 1,3453

KCH/PAR KCH/PAR KCH/PAR KCH/PAR KCH/PAR
06 Rheinland-Pfalz 1,1893 1,2781 1,1893 1,2781 1,1893 1,2781 1,1893 1,3222 62-65 1,1893 1,2781

KB 1,0316 KB 1,0316 KB 1,0316 KB 1,0316 KB 1,0316
11 Bayern 1,2563 1,4087 1,261 1,4367 1,2617 1,4310 1,2692 1,4786 84 1,2643 1,4373
13 Nordrhein 1,2339 1,4036 1,2339 1,4036 1,2339 1,4036 1,2339 1,4036 44 1,2339 1,4036
20 Hessen 1,2703 1,3780 1,2700 1,3776 1,2042 1,2783 1,2731 1,3845 55 1,2712 1,3806
31 Bremen 11817 1,2586 11817 1,2586 11817 1,2586 11817 1,2586 31 11817 1,2586
32 Hamburg 1,2332 1,3633 1,2332 1,3633 1,2332 1,3633 1,2332 1,3633 15 1,2332 1,3633
32 SOZ Hamburg 1,2884 13633 | === | === | == | === ] === | =1 @ J === | ===
35 Saarland 11832 12772 1,2416 1,3594 1,2119 1,3078 1,2187 1,3154 93 11785 1,2457
36 Schleswig-Holstein 1,2675 1,3323 1,2675 1,3323 1,2675 1,3885 1,2675 1,3323 13 1,2675 1,3323
37 Westfalen-Lippe 1,2638 1,3525 1,2638 1,3525 1,2638 1,3525 1,2638 1,3525 35 1,2638 1,3525
52  Mecklenburg-Vorp. 1,2303 1,3100 1,2669 1,3597 1,2343 1,3585 1,2349 1,3963 01 1,2290 1,3300
52 IKK - Die Innovationskasse 12349 = I I (R [ I

Meck.-Vorp. 1300129 + 0202549

53 Brandenburg 1,2387 1,3332 1,2407 1,3281 1,2264 1,3826 1,2349 1,3963 07 1,2326 1,331
54 Sachsen-Anhalt 1,2271 1,3724 1,2495 1,3976 1,2205 13717 1,2349 1,3963 10 1,2286 1,3756
55 Thiiringen 1,2666 1,4605 1,2145 1,3651 1,2116 1,3500 1,2349 1,3963 60 1,2440 1,4124
56 Sachsen 1,2666 1,4605 1,2450 1,4237 1,2450 1,3846 1,2349 1,3963 77 1,2326 14278

Fur die nach ihren Gesamtvertragen von den einzelnen KZVen gemeldeten Punktwerten kann die KZV Berlin wegen standiger Vergutungsverhandlungen in allen Bereichen
keine Gewahr Ubernehmen. Alle Anderungen sind fett gedruckt.
lhre Ansprechpartner erreichen Sie unter der Hotline 030 89004-407, Fax 030 89004-46407, bkv@kzv-berlin.de
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Landeszahnarztekammer
Brandenburg
Kérperschaft des ¢ffentlichen Rechts

ZAHNARZTEKAMMER BERLIN

Kurspaket: Souveraner Umgang mit herausfordernden
und kritischen Patientinnen und Patienten und erfolg-
reiche Geldgesprache mit Patientinnen und Patienten

Anlage V

PFAFF{JBERLIN

« Losungsorientierter Coach (Institut fir Bildungscoaching)

« Scrum-Master-Lehrgang
« Zertifizierter DISG®-Personlichkeitstrainer
» Seit 2005 als Trainer und Dozent in der Dentalbranche tdtig

+ Aushildung zum Steuerfachangestellten mit Priifung vor der Steuerberaterkammer Miinchen
» Studium der Wirtschaftspadagogik mit Arbeits- und Organisationspsychologie an der Ludwig-Maximilians-Universitdt in Miinchen, Abschluss: Dipl.-Hdl.
« Promotion zum Dr. phil. in Bildungswissenschaft/Padagogik (Personalentwicklung: Mentoring) an der Universitdt der Bundeswehr, Miinchen

» Gesetzlich zertifizierter Mediator (nach § 2 Abs. 6 ZMediatAusbV)
« Zertifizierter Coach und Trainer (univ.) — (Ausbildung/Zertifikatsstudium beim Europaischen Hochschulverbund, dvct-zertifiziert)

Kurstermine: Fr20.09.2024, 14:00 - 18:00 Uhr Zielgruppe: Zahnérzte und Team
Sa 21.09.2024, 10:00 - 16:00 Uhr Punkte: 5+7
Seminar: FOBI-Orga-Paket Kursgebiihr: 495,- €
Kursart: Online Live-Seminar

Buchen Sie zwei interessante Praxisorganisations-Themen in einem
Gesamtpaket zur reduzierten Kursgebiihr! Alternativ kann jedes
Thema auch einzeln gebucht werden.

Souveraner Umgang mit herausfordernden und kritischen Patien-
tinnen

Der schwierige Patient — jeder (Zahn-)Mediziner kennt ihn: Liest man den ein
oder anderen Namen im Terminbuch entweicht einem schon mal ein tiefer
Schnaufer, ein gedehntes Stéhnen und man denkt,,nicht der schon wieder — das
wird wieder ein Drama”.

Dabei ist die Lsung im Umgang mit kritischen Personlichkeiten” einfacher
als gedacht: Unterschiedliche Menschen haben unterschiedliche Anspriiche.
Dennoch kostet es bei manchen Persdnlichkeitstypen extrem viel Kraft und
Energie immer relaxt und freundlich zu reagieren. Weshalb ist das so? Wie knnen
wir mit als ,schwierig” empfundenen Zeitgenossen erfolgreich und souverdn
kommunizieren?

Dieses Webinar zeigt geeignete Losungsmaglichkeiten auf: Es hilft, den Umgang
mit dem ndchsten herausfordernden Patienten stressfreier und unkomplizierter
Zu gestalten.

Erfolgreiche Geldgesprache mit Patientinnen und Patienten

In einer Zeit steigenden wirtschaftlichen Drucks fiir Zahnarztpraxen, gekenn-
zeichnet durch gestiegene Kosten und kaum hahere Honorare durch Kassenleis-
tungen, gewinnt die gezielte Ansprache des Patienten als Nachfrager nach héher-
wertigen zahnmedizinischen Dienstleistungen zunehmend an Bedeutung.

Dieses Seminar thematisiert, wie Sie durch eine gezielte Kommunikation,
einschlieBlich non-verbaler Aspekte, Patienten fiir sinnvolle Zusatzleistungen
sensibilisieren und begeistern kdnnen. Dabei erreichen Sie gleich zwei Ziele auf
einmal: Der Patient profitiert von einer noch besseren Versorgung, wahrend Sie
als Praxisinhaber Einnahmeverluste kompensieren konnen.

Das Seminar richtet sich speziell an Zahndrzte, die ihre Kommunikationsfahig-
keiten weiterentwickeln méchten, um den Bediirfnissen ihrer Patienten gerecht
7u werden und gleichzeitig den wirtschaftlichen Erfolg ihrer Praxis zu starken. Wir
bieten Ihnen praxiserprobte Strategien und prasentieren Ihnen bewdhrte Tech-
niken, um Patientengesprache effektiv zu gestalten und Therapieoptionen finan-
Ziell erfolgreich zu vermitteln.

Foto: proDente e. V.

Philipp-Pfaff-Institut  Fortbildungseinrichtung der Landeszahnarztekammern Berlin und Brandenburg GmbH - Geschftsfiihrer: Kay Lauerwald - Sitz der Gesellschaft: Berlin
Amtsgericht Charlottenburg HRB 46 830 « Steuer-Nr.: 27/612/00873 « ABmannshauser Str. 4—6 « 14197 Berlin « Tel.: 030 414725-0 - Fax: 030 4148967 « E-Mail: info@pfaff-berlin.de - www.pfaff-berlin.de
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Anlage VI

Landeszahnarztekammer
Brandenburg
Kérperschaft des ¢ffentlichen Rechts

ZAHNARZTEKAMMER BERLIN

Online Live-Seminare am Philipp-Pfaff-Institut

Alle Online Live-Seminare finden Sie unter www.pfaff-berlin.de/online

Time Out - Zeit fiir deine mentale Gesundheit
Dr. Eva Elisa Schneider - Kurspunkte: 3 - Kursgebiihr: 157, €
Mo 09.09.24, 16:00 - 16:45 Uhr und Mo 16.09.24, 16:00 - 16:45 Uhr und Mo 23.09.24, 16:00 - 16:45 Uhr - FOBI-Allg-Mental 2401

Sand im Getriebe? - Konfliktmanagement im Praxis-Team
ZMV Brigitte Kiihn - Kurspunkte: 4 - Kursgebiihr: 157,— €
Di 10.09.24, 16:00 - 19:00 Uhr - FOBI-Orga-Konflikt 2401

Robuste IT-Infrastruktur fiir lhre Praxis
Dr. Phillipp Kurtz und Bankbetriebswirt (B.A.) Steffen Lehmann und Kevin Schmitt - Kurspunkte: 2 - Kursgebiihr: 45,— €
Mi 11.09.24, 17:30 - 19:30 Uhr - FOBI-Orga-IT 2401

Fehlende Zahne - Liickenschluss oder Liickendffnung?
Univ.-Prof., Dr. med. dent. Barbel Kahl-Nieke - Kurspunkte: 6 - Kursgebiihr: 335, €
Fr13.09.24, 14:00 - 19:00 Uhr - FOBI-KFO-Schneide 2401

Ab- und Berechnung intensiv: Implantologie
ZMV Emine Parlak - Kurspunkte: 7 - Kursgebiihr: 255,— €
Mi 18.09.24, 14:00 - 20:00 Uhr - FOBI-Abr-Impla 2401

Bildgebende Diagnostik in der Oralchirurgie
FZA Melanie Maus « Kurspunkte: 6 - Kursgebiihr: 275,— €
Fr20.09.24, 14:00 - 19:00 Uhr - FOBI-Abr-Impla 2401

Souveraner Umgang mit herausfordernden und kritischen Patientinnen und Patienten — wie Sie kritische
Gesprache erfolgreich meistern

Dr. phil. Marc Elstner - Kurspunkte: 5 - Kursgebiihr: 255,- €

Fr20.09.24, 14:00 - 18:00 Uhr - FOBI-Orga-Kritik 2401

Erfolgreiche Geldgesprache mit Patienten — Wie Sie fiir sinnvolle Zusatzleistungen sensibilisieren und
begeistern!

Dr. phil. Marc Elstner - Kurspunkte: 7 - Kursgebiihr: 255, €

Sa 21.09.24, 10:00 - 16:00 Uhr - FOBI-Orga-Geldgespach 2401

Rechtliche Grundlagen - Oralchirurgie
Rechtsanwalt Thomas Vaczi, LL.M. - Kurspunkte: 5 - Kursgebiihr: 275,- €
Mi 25.09.24, 15:00 - 19:00 Uhr - FOBI-Orga-Recht 2401

Frontzahntrauma im Milchgebiss: ,Nur Ex oder Nix?“
PD Dr. med. dent. Ruth Santamaria, M Sc. Ph.D. - Kurspunkte: 4 - Kursgebiihr: 157, €
Mi 09.10.24, 18:00 - 21:00 Uhr - FOBI-KIZ-Trauma 2401

Restauration verunfallter Frontzahne und Versorgung frontaler Zahnliicken
PD Dr. med. dent. Ralf Krug - Kurspunkte: 3 - Kursgebiihr: 157,— €
Mi 16.10.24, 19:00 - 21:00 Uhr - FOBI-Kons-Extrusion 2401

Postendodontischer Aufbau von Zahnen in der festsitzenden Prothetik
Univ.-Prof. Dr. med. dent. Daniel Edelhoff - Kurspunkte: 4 - Kursgebiihr: 157,— €
Mi 23.10.24, 18:00 - 21:00 Uhr « FOBI-ZE-Postendo 2401

Ab- und Berechnung intensiv: Suprakonstruktion
ZMV Emine Parlak - Kurspunkte: 7 - Kursgebiihr: 255,- €
Mi 30.10.24, 14:00 - 20:00 Uhr - FOBI-Abr-Supra 2401

_2022_11_30_rm.pdf
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